Unterstutzung ist gefragt

GESELLSCHAFT Hat der Heimunterricht
die Probleme aus der Schule nach Hause
verlagert? So pauschal sei das nicht zu
beantworten, sagt Priska Fliitsch. Der-
zeit hat die Schulsozialarbeiterin den-
noch verstarkt mit Eltern zu tun.
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Ihr Aufgabenbereich ist sehr breit ge-
fasst: Sie sollen bei sozialen Fragen, Pro-
blemen und Krisen geeignete Unterstiit-
zungsmoglichkeiten aufzeigen und
beratend sein. Obwohl ihre Aufgabe als
Schulsozialarbeit bezeichnet wird, geht
sie weit iiber den Rahmen der Schule
hinaus. Die letzten Wochen mit Heimun-
terricht haben Priska Fliitsch und ihre
Kollegin Jutta Mosimann gefordert. «Es
war personliche Disziplin im Homeoffice
gefragt, denn die Arbeit wurde nicht we-
niger», erkliart Fliitsch. Der Vorteil: Die
administrativen Pendenzen wurden ab-
gebaut, und es gab Luft, um neue Ideen
zu entwickeln, sich fachlich vermehrt
auszutauschen — auch wenn dies meist
per Telefon- oder Videokonferenz pas
sierte. Der direkte Kontakt zu Schiilerin-
nen und Schiilern, Lehrpersonen und El-
tern fehlte Priska Fliitsch in den letzten
Wochen aber schon. Dafiir hat die Schul-
sozialarbeiterin nun einen umso dichter
gedrdngten Terminplan.

Die Arbeit hat sich veréndert

Priska Fliitsch betreut die Schulen von
Adelboden, Reichenbach und die Ober-
stufe in Frutigen, insgesamt 1000 Schii-
lerinnen und Schiiler. Aktuell hat sie gut
60 Félle in Arbeit. Von eigentlichen Pro-
blem-Schwerpunkten spricht sie aber
nicht. Thre Arbeit habe sich in der Co-
rona-Zeit verandert. Da die Schiiler im
Homeschooling waren, gab es keine
Konflikte in Klassen. Siémtliche Klassen-
interventionen haben sich ertibrigt, El-
terngespriache wurden verschoben. Die
Termine mit den Schiilern, vor allem mit
den Jugendlichen, wurden zum Teil per
Telefon- oder Videokonferenz und

Schulsozialarbeiterin Priska Fliitsch in einem Klassenzimmer — ihr Arbeitsbereich geht jedoch weit iiber das Schulhaus hinaus.

WhatsApp weitergefiihrt. «Uns war es
wichtig, dass wir weiterhin eine nieder-
schwellige Anlaufstelle bleiben, die auch
wihrend dieser Zeit auf verschiedenen
Kanilen erreichbar war. Die Schulleiter,
Lehrkréfte und Eltern haben zudem ver-
mehrt unsere beraterische Téatigkeit in
Anspruch genommen», so Fliitsch.
Erfreulich sei gewesen, dass sich ei-
nige Félle sehr positiv entwickelt haben.
Die Reiziiberflutung im Schulalltag fiel
weg, es gab keinen schulischen Druck
und vermehrt elterliche Prdsenz, was
das Wohlbefinden aller begiinstigt habe.
Andererseits gab es Situationen, in
denen die berufliche Situation der Eltern
angespannt war, was zu einem zusétzli-
chen Stressfaktor wurde. Im Laufe der
Homeoffice- und Homeschooling-Zeit

= 1

entstanden neue «Herausforderungen in
den Familien». Wenn beispielsweise
mehrmals die schulischen Auftrige nicht
abgegeben wurden, kamen die Lehrper-
sonen oder Eltern auf die Schulsozialar-
beit zu. «Wir haben dabei die Lehrper-
sonen sowie Eltern beraten und zeigten
ihnen geeignete Unterstiitzungsmaglich-
keiten auf.» Fliitsch unterstiitzte so
Schiiler und Eltern, Lehrpersonen und
Schulleitungen, damit der ausserordent-
liche Alltag bewiltigt werden konnte.

Eskalationen verhindern

Mehrmals betont die diplomierte Sozial-
pddagogin, dass vor allem die Friither-
kennung von Problemen wichtig sei,
damit es gar nicht erst zu Eskalationen
komme. Als fiktives, aber durchaus
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ernstgemeintes Beispiel beschreibt sie
ein Kind, das sich immer weiter zuriick-
zieht, vielleicht gemobbt wird. Eltern,
Lehrpersonen oder Mitschiiler wiirden
das bemerken und sich melden. Viek
leicht hat das Kind Probleme zu Hause,
die auch in der Schule prédsent sind —
oder umgekehrt. Frithzeitige Gespréache
und moderate Interventionen koénnten
hier mithelfen, dass problematische Le-
bensverldufe verhindert werden.

Die Schulsozialarbeit hat sich mit den
verschiedensten Problemlagen ausein-
anderzusetzen. Die Spannbreite geht
von Schulkonflikten iiber die Suchtpro-
blematik bis zu Gewalt in der Familie.
Neben einzelnen komplexen Fallsituati-
onen gebe es zum Gliick etliche Fille, die
sich schon in kurzen Gespréichen losen

Seit Anfang Jahr
ein fixes Angebot

Die Schulsozialarbeit Kander-und
Engstligental besteht seit Anfang
2017.Nach einer dreijdhrigen Pro-
jektphase wurde sie auf Anfang
2020 unbefristet eingefiihrt. Sie un-
terstiitzt die Schulen von Adelboden,
Frutigen, Kandersteg, Kandergrund
und Reichenbach. Jutta Mosimann
und Priska Fliitsch teilen sich 160
Stellenprozente. Sie sind an fixen
Tagen in den verschiedenen Ge-
meinden anzutreffen, jedoch telefo-
nisch oder per E-Mail wiahrend der
normalen Schulzeiten erreichbar.
Das Angebot ist fiir Schiiler, Eltern,
Lehrpersonen und Schulleiter kos-
tenlos nutzbar. HSF

Mehr Informationen zum Thema finden Sie
in unserer Web-Link-Ubersicht unter www.
frutiglaender.ch/web-links.html

liessen. Fiir Priska Fliitsch ist es erfreu-
lich, wenn sie die Schiiler oder Eltern auf
ihrem Weg unterstiitzen kann und an-
schliessend wieder «iiberfliissig» wird.

Schweigepflicht als Vortei

Dass die aktuell hohe Arbeitsbelastung
auf die Lockdown-Zeit zuriickzufithren
ist, kann Fliitsch nicht bestitigen. Durch
die fehlenden Kontaktmdglichkeiten sei
ein Riickstau entstanden, bestitigt sie.
Man habe aber in dieser Zeit durch viele
positive Riickmeldungen auch gespiirt,
dass das Angebot der Schulsozialarbeit
geschitzt werde. «Wir sind eine neutrale
Stelle und stehen unter Schweigepflicht.
Das ermoglicht den Betroffenen, sich zu
6ffnen, ohne dass danach jeder iiber die
Problematik Bescheid weiss.»





